
Условия использования SaaS-сервиса 
TrainCloud 
Настоящие Условия использования регулируют порядок доступа и использования 
программного обеспечения и облачного сервиса TrainCloud, предоставляемого по 
модели Software as a Service (SaaS). 

Используя сервис TrainCloud, включая регистрацию, авторизацию, использование 
функциональности и оплату подписки, пользователь подтверждает, что ознакомился с 
настоящими Условиями, понимает их и принимает их в полном объеме. 

 

1. Общие положения 
1.1. TrainCloud является программным обеспечением, предоставляемым 
пользователям удаленно через сеть Интернет без передачи исключительных прав. 

1.2. Настоящие Условия являются обязательными для всех пользователей сервиса 
независимо от способа доступа и используемого устройства. 

1.3. Настоящие Условия применяются совместно с Политикой конфиденциальности и 
Договором оферты, размещенными на сайте TrainCloud. 

 

2. Статус сервиса и принцип «как есть» 
2.1. Сервис TrainCloud предоставляется пользователю в состоянии «как есть», в том 
виде и с теми функциональными возможностями, которые доступны на момент 
использования. 

2.2. Оператор не гарантирует, что сервис: 

●​ будет полностью соответствовать ожиданиям и целям пользователя;​
 

●​ будет предоставляться непрерывно, без ошибок и сбоев;​
 

●​ будет совместим со всеми устройствами, программным обеспечением и сетями 
связи.​
 

2.3. Пользователь осознает и принимает, что использование SaaS-сервиса 
осуществляется на его собственный риск. 



 

3. Изменение и развитие сервиса 
3.1. Оператор вправе по своему усмотрению: 

●​ изменять, дополнять или удалять отдельные функции сервиса;​
 

●​ обновлять интерфейс, архитектуру и программную реализацию;​
 

●​ приостанавливать работу сервиса полностью или частично для проведения 
технических работ.​
 

3.2. Такие изменения не требуют предварительного согласия пользователя и не 
рассматриваются как нарушение обязательств со стороны Оператора. 

3.3. Оператор не обязан сохранять неизменность функциональности сервиса в 
течение всего срока действия подписки. 

 

4. Регистрация и учетная запись 
4.1. Для использования сервиса пользователю может потребоваться регистрация и 
создание учетной записи. 

4.2. Пользователь обязуется предоставлять достоверные и актуальные данные и 
своевременно обновлять их при необходимости. 

4.3. Пользователь несет ответственность за сохранность учетных данных и за все 
действия, совершенные с использованием его учетной записи. 

 

5. Использование сервиса 
5.1. Пользователь вправе использовать сервис исключительно в законных целях и в 
соответствии с настоящими Условиями. 

5.2. Пользователю запрещается: 

●​ вмешиваться в работу сервиса и его инфраструктуры;​
 

●​ пытаться получить несанкционированный доступ к данным и системам;​
 



●​ использовать сервис способами, нарушающими законодательство РФ или 
права третьих лиц.​
 

5.3. Оператор вправе ограничить или заблокировать доступ к сервису при выявлении 
нарушений настоящих Условий. 

 

6. Подписка и доступ к функциональности 
6.1. Отдельные функции сервиса могут предоставляться на платной основе в рамках 
подписки. 

6.2. Условия оплаты, пробного периода, автопродления и возвратов определяются 
Договором оферты и Правилами возврата. 

6.3. Оператор вправе изменять тарифы и условия подписки, размещая актуальную 
информацию на сайте сервиса. 

 

7. Ограничение ответственности 
7.1. Оператор не несет ответственности за: 

●​ невозможность использования сервиса по причинам, не зависящим от 
Оператора;​
 

●​ утрату данных, произошедшую по вине пользователя либо третьих лиц;​
 

●​ прямые или косвенные убытки, возникшие в результате использования сервиса.​
 

7.2. Ответственность Оператора в любом случае ограничивается суммой фактически 
оплаченных пользователем средств за последний расчетный период. 

 

8. Интеллектуальная собственность 
8.1. Все исключительные права на программное обеспечение, элементы интерфейса, 
базы данных и иные компоненты сервиса принадлежат Оператору либо его 
правообладателям. 



8.2. Пользователю предоставляется ограниченное, неисключительное и 
непередаваемое право использования сервиса исключительно в рамках его 
функционального назначения. 

 

9. Прекращение доступа 
9.1. Пользователь вправе прекратить использование сервиса в любое время. 

9.2. Оператор вправе приостановить или прекратить доступ пользователя к сервису 
при нарушении настоящих Условий. 

9.3. Прекращение доступа не освобождает стороны от исполнения обязательств, 
возникших до момента прекращения. 

 

10. Изменение Условий использования 
10.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящие Условия в одностороннем 
порядке. 

10.2. Актуальная редакция Условий размещается на сайте TrainCloud. 

10.3. Продолжение использования сервиса после внесения изменений означает 
согласие пользователя с новой редакцией Условий. 

 

11. Применимое право и разрешение споров 
11.1. К настоящим Условиям применяется право Российской Федерации. 

11.2. Все споры и разногласия разрешаются в досудебном порядке, а при 
недостижении соглашения в суде по месту нахождения Оператора. 

 

12. Контактная информация 
Контактные данные Оператора для связи и направления юридически значимых 
сообщений размещены на официальном сайте сервиса TrainCloud. 
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